
 Lapuan kaupunki Viranhaltijapäätös 1 (5)
Kaupunginjohtaja 08.07.2026 § 4
Hankintapäätös

LAPDno-2026-403
Tilanvarausjärjestelmän hankinta ja ylläpito

Lapuan kaupunki on pyytänyt 3.6.2026 tarjousta tilanvarausjärjestelmän hankinnasta 
ja ylläpidosta. Hankinta on kansallisen kynnysarvon alittava hankinta. Kilpailutus 
toteutettiin lähettämällä tarjouspyyntö kolmelle yritykselle,​ joista yksi tarjoaja ilmoitti 
ennen tarjouskilpailun päättymistä,​ etteivät he tule jättämään tarjousta.

Tarjoajina olivat Asio-​Data Oy ja Timmi Software Oy. Molemmat tarjoajat täyttävät 
tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset.

Tarjouksen hintatietoina tuli tarjouksessa ilmoittaa seuraavat osa-​alueet (€): 
käyttöönottoprojektin kiinteä hinta sisältäen pääkäytön koulutukset,​ ylläpitopalvelun 
vuosihinta ja integraatioiden hinnat erillisinä hintoina. Tarjoushinnat pyydettiin 
antamaan arvonlisäverottomina. Liitteenä on Lapuan kaupungin kokoama yhteenveto 
tarjousten hintatiedoista. Lisäksi yhteenvedossa on erillisessä sarakkeessa 
tarjousvertailussa huomioitavat käyttöönottokustannukset ja ylläpitohinnat sisältävä 
kokonaisuus ja erikseen optiohinnat.

Molemmat tarjoajat olivat täyttäneet tarjouspyynnön liitteeseen 2 tarjouksen 
hankinnan kohteelle asetettavat kriteerit (kyllä tai ei). Asio-​Data Oy:n ilmoituksen 
mukaan kaikki 14 kriteeriä täyttyivät ja Timmi Sofware Oy:n ilmoituksen mukaan 
kriteereistä täyttyi 11 kriteeriä. Toiminnallisia vaatimuksia ja niiden monipuolisuutta ja 
käytettävyyttä arvioitiin myös esittelyissä,​ jotka järjestettiin tarjoajien kanssa 
tarjousten saapumisen jälkeen ennen päätöksentekoa.

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous,​ joka on 
hinta-​laatusuhteeltaan paras. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailu 
koostuu hinnasta,​ laadusta ja käyttäjäkokemuksesta. Tarjouspyynnön mukaisesti 
hinnan painoarvo on 30 pistettä sekä laadun ja käyttäjäkokemuksen painoarvo on 
yhteensä 70 pistettä. Laadun ja käyttäjäkokemuksen painoarvo on tarjouspyynnön 
mukaisesti jaettu osa-​alueisiin käyttöönottoprojektin kuvaus 0-​10 pistettä,​ 
raportoinnin laatu ja hyödynnettävyys 0-​10 pistettä ja esittely järjestelmän käytöstä 0-​
50 pistettä. Esittelyssä arvioitiin hankinnan kohteelle asetettujen kriteerien 
toiminnallisuutta,​ joiden monipuolisuus ja käytettävyys arvioitiin pisteytettäessä 
tilavarausjärjestelmien laatua. Aiemmin mainitussa yhteenvedossa on Lapuan 
kaupungin yhteenveto päätöksenteon kriteereistä ja annetuista pisteistä.

Tarjousten hintavertailuun otettiin mukaan käyttöönottokustannukset ja neljän 
vuoden ylläpitokustannukset ilman arvonlisäveroa. Asio-​Data Oy:n kokonaishinta oli 
24.000 euroa eli edullisempi,​ joten Asio-​Data Oy sai täydet hintapisteet 30. Timmi 
Software Oy:n kokonaishinta oli 25.304 euroa ja Timmi Software Oy sai hintapisteitä 
28,​45.

Laatu ja käyttäjäkokemusta arvioitiin erikseen ja liitetyssä yhteenvedossa on pisteet 
erikseen Asio-​Data Oy:n ja Timmi Software Oy:n osalta. Yhteensä Asio-​Data Oy sai 
laatu ja käyttäjäkokemuksesta 65 pistettä ja Timmi Software Oy sai 60 pistettä.
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Yhteenlaskettuna Asio-​Data Oy sai 95 pistettä ja Timmi Software Oy sai 88,​45 pistettä. 
Asio-​Data Oy:n tarjous on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous,​ joka on hinta-​
laatusuhteiltaan paras.

Tarjouspyynnössä pyydettiin integraatioiden hinnat esittämään 
käyttöönottoprojektista erillisinä hintoina. Tarjouspyynnössä todettiin,​ että tilaajalla 
on oikeus määritellä,​ mitkä integraatiot tilaukseen sisällytetään. Liitteenä olevassa 
yhteenvedossa on mainittu myös integraatioihin liittyvät käyttökustannukset ja 
ylläpitohinnat,​ mutta niitä ei ole laskettu tarjouspyynnössä mainitun mukaisesti 
tarjousvertailuun.

Hankinnan kokonaisarvo neljälle vuodelle on enimmillään 24.000 euroa sekä optiot 
lisättynä 15.550 euroa eli yhteensä enimmillään 39.550 euroa. Hankinnan koosta 
johtuen hankintapäätöksen tekee kaupunginjohtaja.

Päätöksen peruste
Hallintosäännön 33 §:n mukaisesti tietohallintopäällikkö voi tehdä hankintapäätöksen 
enintään 30.000 euroon asti. Hallintosäännön 33 §:n mukaisesti kaupunginjohtaja voi 
tehdä hankintapäätöksen enintään 150.000 euroon asti.

Päätös
Hankitaan Asio-​Data Oy:ltä tilanvarausjärjestelmä,​ jonka käyttöönottokustannukset 
ovat ilman arvonlisäveroa yhteensä 6.000 euroa ja ylläpitohinnat 4.500 euroa 
vuodessa neljän vuoden ajan.

Asio-​Data Oy:n tarjous oli kokonaistaloudellisesti edullisin,​ jossa vertailu koostui 
hinnasta,​ laadusta ja käyttäjäkokemuksesta. Asio-​Data Oy sai tarjousvertailussa 
korkeimmat pisteet 95 pistettä.

Lisäksi tarjouksen integraatiot,​ enintään 4.750 euron käyttöönottokustannukset ja 
2.700 euron ylläpitokustannukset vuodessa neljän vuoden ajan,​ voidaan tilata 
tarjouksen mukaisesti tilaajan määritellessä sen,​ mitkä integraatiot tilaukseen 
sisällytetään.

Tämä päätös ei merkitse sopimuksen syntymistä,​ vaan se laaditaan myöhemmin 
erikseen. 

Tiedoksi
Asio-​Data Oy,​ Timmi Software Oy,​ tietohallintopäällikkö Jaakko Herttua

Allekirjoitus

Satu Kankare,​ kaupunginjohtaja

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Lapuan kaupunki 08.07.2026 
klo 10:02. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
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Lapuan kaupungin verkkosivuilla 8.7.2026
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Oikaisuvaatimus
§ 4

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje hankintalain 25 §:n mukaisissa,​ kansalliset 
kynnysarvot alittavissa hankinnoissa

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan viranomaisen 
(hankintayksikkö) päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä annettuun 
ratkaisuun tyytymätön voi tehdä hankintayksikölle hankintalain 133 §:ssä tarkoitetun 
vaatimuksen hankintaoikaisusta tai kuntalain 134 §:ssä tarkoitetun 
oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehdä tarjouskilpailuun 
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se,​ johon päätös 
on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi 
vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi lisäksi tehdä 
kunnan jäsen. 

Oikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Oikaisua on vaadittava 14 päivän kuluessa siitä,​ kun oikaisuvaatimuksen tekijä on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä 
ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan viimeisenä päivänä ennen virka-​ajan 
päättymistä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

A Tiedoksianto sähköisesti 

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä  tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin. 

B Tiedoksianto kirjeitse

Hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä. Asianosainen on saanut asiasta 
tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä saaneen 
tiedon myöhemmin.

Tai

Hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi. Asianosainen on saanut 
päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
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Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon kuntalain 140 §:ssä mainitulla 
tavalla. 

Hankintaoikaisun ja oikaisuvaatimuksen sisältö

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Valitukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuun on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ jolleivät ne 
jo ole hankintayksikön hallussa. 

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. 

Hankintayksikön yhteystiedot:
Lapuan kaupunki
Hallinnon toimiala
Valtuustontie 8
62100 Lapua
puh. 06 438 4111
kirjaamo@lapua.fi
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